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触手可及的爱– 

慈济基金会（新加坡）与 2C2P 在售旗日透过银行卡和电子支付募款试运成功 

安全又便捷–  

志工对 2C2P所研发的 softPOS收款软件赞不绝口 

 

 
 

图：慈济基金会（新加坡) 

（新加坡，10 月 8 日讯）–慈济基金会（新加坡）于 2024 年 9 月 28 日（星期六）举办了

年度售旗日（Flag day）活动，共动员了 700 多名志工为慈善事业募集善款。今年，慈济

顺应无现金交易的趋势，与综合支付平台 2C2P 合作，首次试点采用 2C2P 新推出的 soft 
Point-of-Sale（softPOS）数码募捐方案。在该方案下，经认证且能兼容该软件的安卓智能

手机，将摇身一变成“数码爱心箱”，让捐赠者可以透过信用卡和电子钱包进行捐款。 

慈济挑选了 20 多名熟悉手机运作的志工，并给予数码捐款的培训。具体操作流程如下： 

• 志工先在具备“近场通信”（NFC）功能的安卓智能手机（版本 11 或以上）上下

载应用程式，志工随后收到慈济资讯部门所发出的激活码验证，开启具有时效性的

善款接受模式。 

• 捐赠者输入他们欲捐出的金额后，可透过轻触 Visa 或 Mastercard 信用卡或借记

卡，或扫描二维码进入他们的电子钱包来完成捐款。 

https://2c2p.com/news-and-media-article/2c2p-minesec-launch-softpos-singapore
https://2c2p.com/news-and-media-article/2c2p-minesec-launch-softpos-singapore
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ccpp.softpos.android&hl=en
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ccpp.softpos.android&hl=en


 
• 信用卡使用者需先激活 Apple Pay、Google Pay 或实体卡，若使用二维码支付，捐

款者可选择 PayNow 和 GrabPay。 
• 交易成功后，系统会立即生成收据。捐赠者可查看志工手机上的收据并拍照保存，

或透过电子邮件或 WhatsApp 接收收据。 
• 所有的交易记录都存储在中央数据库中，慈济职工可通过基于软件即服务（SaaS）

的管理平台，实时生成 softPOS 捐款笔数及金额的交易报告。 

试用志工对这程式的便捷性和交易速度表示肯定。此外，如此新型的数码募捐方式具备很

高的安全性。慈济资讯部门主管朱佩云女士披露：“在慈济，我们在推行新方式前会进行

全面的风险评估。在众多实施的安全措施中，我们特别确保了志工无法获取捐款者的个

资。”同时，及时性和可分享的交易收据加强了捐款者对我们信任，志工还可以在交易出

现错时取消交易。 

对于此次合作，2C2P 业务与产品开发总经理蔡月明女士说道：“能与慈济基金会（新加

坡）在年度售旗日合作，我们深感荣幸，因为能透过 softPOS 技术为捐款者提供更多的数

码捐款选项。迈向数码化未来的同时，我们希望 softPOS 技术能够帮助慈济这样的组织快

速适应，并让捐款者更加方便地献出爱心。” 
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佛教慈济慈善事业基金会（新加坡）简介 

佛教慈济基金会是由台湾比丘尼证严法师于 1966 年所创办的国际人道非营利组织。基金

会的志业涵盖慈善、医疗、教育和人文，所援助的国家地区超越百个。 

佛教慈济慈善事业基金会（新加坡）于 1993 年成立，立足于本地慈善志业，随后拓展至

医疗、教育、人文及环保领域。探究“慈济”之精髓，乃“慈悲济世”也。   

mailto:media@tzuchi.org.sg


 
 
地址:  9 Elias Road, Singapore 519937. 
 
更多讯息，请查阅： 
• Website: www.tzuchi.org.sg/en 
• 官方网站: www.tzuchi.org.sg 
• Facebook: www.facebook.com/tzuchifoundationsg 
• Instagram: instagram.com/tzuchisg 
• YouTube: www.youtube.com/@tzuchifoundationsg 
• Telegram: t.me/tzuchisg_en 
• Telegram 频道:  t.me/tzuchisg 

  

2C2P 简介 

2C2P 是个区域性的综合支付平台，帮助新兴市场的全球领先企业通过一个集成点安全地

无缝的接受付款并做支付。其广泛的网络涵盖在线、移动和离线渠道，包括超过 600,000 

个替代支付地点，使企业能够随时随地联系其客户或收款人。2C2P 还提供增值服务，例

如发行、3D 安全、账单支付和数字商品，以满足各种业务需求。 
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